andale

LISTER HANDBUCH

Dieses Handbuch enthaelt Informationen ueber das Produkt Andale Lister.
Wahrscheinlich koennen Sie hier lernen wie Sie Lister verwenden koennen. Wir
haben dieses Handbuch besonders fuer Sie erschaffen, damit Sie Andale Lister leicht
verwenden koennen.

Wie fange ich mit dem Lister an?

Um lhre Auktionen durch ,ONE STEP LISTER’ einzustellen, bitte folgen Sie die
Schritte unten.

1) Klicken Sie auf der Taste ,LISTER’
2) Dann klicken Sie auf dem Link ,ONE STEP LISTER’

Einstellung der Auction ist einfach.

1) Erschaffen Sie lhre Marktprofil
2) Erschaffen Sie Ihre Kaufabwicklungsprofil

INVENTAR

Wenn Sie Inventar verwenden wollen, koennen Sie ein neues Angebot waehlen oder
auf dem schon vorhandenen Artikel klicken.

ANGEBOTSVORLAGEN

Bitte klicken Sie auf dem Link ,NEU ERSTELLEN’ um ein Angebotsvorlagen zu
erschaffen, das schon fast alle optionen Ihrer Angebote enthaelt.

KATEGORIEN

1) Waehlen Sie bitte die Katagorie, die zu lhren Artikeln am besten passt.

2) Dann klicken Sie bitte auf der Taste ,WEITER’

3) Oben auf der Zweiten Seite, waehlen Sie die weitere Katagorie, wenn Sie diese
benoetigen.

ANGEBOTSNAME

1) Verwendung der Auktionsname ist der kurze Bezeichner, die Sie in dem Angebot
Archiv einfach suchen und sortieren koennen.

2) Geben Sie lhre Auktionen einen ,VERFUEGBAREN TITLE’- der Titel, der oben auf
Ihren Auktionen erscheint.



BESCHREIBUNG

1)
2)

3)

Unter ,BESCHREIBUNG’ koennen Sie lhre Artikel vollstaendig beschreiben, wie
Sie wollen.

Sie koennen den Schriftart, die Groessen waehlen, und zwischen Text und HTML
Ansicht entscheiden.

Fettschrift, Kursivschrift, Untergestricheneschrift, Schriftfarbe, Formatierung usw,
koennen auch ausgewaehlt werden.

Zusatzbeschreibung (Optional)

Wenn Sie wollen, koennen Sie hier, der Zustand des Artikels eingeben.

Speizielle Details sind auch optional.

Bild Center

1)
2)

Sie koennen bis zu 8 Bilder hinzufuegen.

Wenn Sie die Bilder auf Ihrer Bilderbibliothek unter ,IMAGES’ schon hochgeladen
haben, koennen Sie auf der Taste ,WAEHLEN’ klicken, um auszuwaehlen, welche
Bilder Sie hinzufuegen wollen, oder Sie koennen auf dem Link ,HOCHLADEN’
klicken um die neue Bilder hochzuladen.

E-bay Galerie Bild

Wenn Sie die Bilder auf Ihrer Bilderbibliothek unter ,IMAGES’ schon hochgeladen
haben, koennen Sie auf der Taste ,WAEHLEN’ klicken, um auszuwaehlen, welche
Bilder Sie hinzufuegen wollen, oder Sie koennen auf dem Link ,HOCHLADEN’
klicken um die neue Bilder hochzuladen.

Wenn Sie der URL des Bildes wissen, koennen Sie es in den gegebenen Feld
einfuegen. (Wenn Sie auf dem Marktprofile, die Option ,KEIN GALEIRE BILD’
gewaehlt haben, wird diese Option auf der zweiten Seite von ,ONE STEP LISTER’
nicht erscheinen)

DESIGN CENTER
Hier koennen Sie gewuenschte layout Optionen und Motive benutzen.

Die beruehmten Andale Zaehler stehen hier auch vorhanden. Geben Sie lhren
Auktionen einen speziellen, eindrucksvollen Anblick mit unseren professionellen
Angebotsvorlagen und mehr als 100 Zaehlerstile.

EINSTELL - INFORMATIONEN

Einstell-Typ

1) Geben Sie lhre Auflistungseinheiten, einschliesslich Quantitaet, Dauer und
minimal Gebot ein. lhr Kaufabwicklungsprofil auf der ersten Seite von
,ONE STEP LISTER’ entscheidet die Versandkosten, die Sie ausfuellen



muessen. Spezielle Einzelheiten erlauben lhnen Ihr Artikel besser zu
definieren. Fuer weitere Informationen ueber Kaufabwicklungsprofil,
bitte wenden Sie sich an die Frage ,WAS VERSTEHEN SIE UNTER
KAUFABWICHKUNGSPROFIL’?

Einstellen

Verwenden Sie unsere umfassande Auflistungsoptionen um lhren Auktioenen
sofort zu starten. Waehlen Sie einen spezifischen Tag und die Zeit aus, oder
stellen Sie Wiederholungszeitpla,ein.
Sie koennen auch Ihr Auktion mit ,AUTOMATISCHE WIEDEREINSTELLUNG’
einstellen. Wenn Ihre Auktioenen unerfolgreich enden, koennen Sie die
unerfolgreiche Auktionen,automatisc,einstellen.

Bitte pruefen Sie lhre Auktionen vorsichtig nach, um zu versichern dass dle
Auktionen erscheinen genau wie Sie sie wuenschen.

Klicken Sie auf der gleben Taste ,VORSCHAU’, um zu sehen wie lhre Auktionen
auf dem,Live,Markt,aussehen.
Wenn Sie mit den Auktionen zufrieden sind, und bereit sind sie auf der Markt zu
starten, klicken Sie bitte auf der gelben Taste ,STARTEN’. Wenn Sie auf der
Taste ,STARTEN'’ klicken, wird der Auktion sofort auf E-bay gestartet.

Wenn Sie das Auktion nicht sofort starten moechten, bitte klicken Sie einfach auf
der Taste 'SPEICHERN’. Das Auktion wird unter ,ANGEBOTSARCHIV’ gespeichert.
Sie koennen irgendwann dieses Auktion durch ,ANGEBOTSARCHIV’ starten.

Wenn Sie AENDERUNGEN’ machen wollen, klicken Sie einfach auf der Taste
,ZURUECK’

Was verstehen Sie unter Marktprofil?

e lhr Marktprofil bei ebay haben Sie vielleicht schon waehrend der Anmeldung
erschafft.

o lhr Marktprofil bestimmt mit welcher Marketing Optionen lhren Angeboten
eingestellt werden.Diese Funktionen sind : Galerie, Fettschrift, usw.

Wie erschaffe ich mein Marktprofil ?

e Bei der Erschaffung der Auktion, bitte geben Sie das Marktprofil ein, das die
Einzelheiten enthaelt, gemaess welche Sie Ihre Auktionen einstellen.

o Bitte erschaffen Sie einzelnen Marktprofile entspreschend jede Gruppe von
Marketing Optionen die Sie ueblicheweise verwenden. Zum Beispiel:



o L,EBAY BASIC’ (keine Marketing Optionen)
o ,EBAY GALERIE’ (Top-Angebot in Galerie {EUR 12,95 eBay-Gebuehr})
o ,EBAY GALERIE FETT’ (Fettschrift {plus 1,00 EUR eBay-Gebuehr})
0 ‘EBAY HIGHLIGHT’ (Highlight {plus EUR 1,50 eBay-Gebuehr})
¢ Um das Marktprofil anzusehen oder zu bearbeiten, bitte klicken Sie auf dem
Link ,MARKEPROFIL BERABEITEN’
e Fuer Privatauktionen, bitte klicken Sie auf die entsprechende Radiotaste

Um diese Angaben zu speichern, bitte klicken Sie auf der gelben Taste
,SPEICHERN’

Was verstehen Sie unter Kaufabwicklungsprofil?

Ihr Kaufabwicklungsprofil besteht aus Informationen wie Zahlungsmethoden und
Versandsoptionen die Sie akzeptieren.

e Bei der Erschaffung der Auktion, bitte geben Sie das Kaufabwicklungsprofil
ein, das die Einzelheiten enthaelt, so dass Sie es fuer die Auktionen die Sie
erschaffen, benutzen koennen.

e Wenn Sie Ublicherweise nur ein einziges Kaufabwicklungsprofil brauchen, ist
es nich nétig mehr als ein Kaufabwicklungsprofil zu erschaffen.

e Abhaengig von was Sie verkaufen, koennen Sie aber andere Profile
erschaffen, wie z.B. verschiedene Profile fr Artikeln mit niedrigen Wert und
hoeheren Wert, kleinen Artikeln und grossen Artikeln.

e Oder das Profil kann sich nur durch eine einzelne Einstellung unterscheiden. z.
B.

o0 Kaeufer traegt tatsaechliche Versandkosten oder Kaeufer traegt feste
Versandkosten

o Versand nur innerhalb Deutschlands oder Versand innerhalb
Deutschlands und in andere europaeische laender, oder Versand in alle
Laender (weltweit), oder Uebergebe Ware persoenlich (regional - kein
Versand)

e Fuer Bearbeitungsgebuehren, haben Sie auch zwei Optionen vorhanden.
0 Keine Bearbeitungsgebuehren
0 Feste Bearbeitungsgebuehren

Hinweis: Wenn Sie die zweite Option waehlen, brauchen Sie unbedingt die Kosten
einzufullen.

Um das Marktprofil anzusehen oder zu bearbeiten, bitte klicken Sie auf dem Link
,MARKTPROFIL BEARBEITEN’

Um diese Angaben zu speichern, bitte klicken Sie auf der gelben Taste
,SPEICHERN’



Wie kann Ich der Angebotsname aendern?

Sie koennen der Angebotsname auf der zweiten Seite von ,ONE STEP LISTER’
aendern.

Sie koennen ein aehnliches Angebot erzeugen.

e Druecken Sie bitte auf dem Angebotsnamen der Sie umbennen moechten.

e Sie werden auf der zweiten Seite von ,ONE STEP LISTER’ gelietet.

e Auf dieser Seite und der folgenden Seite, kbnnen Sie die erfordliche
Anderungen machen.

e Unten auf der Seite von ,ONE STEP LISTER’ bitte druecken Sie auf der
Taste ,SPEICHERN ALS’ .

e Ein Dialogsfenster wird erscheinen, wo Sie nach dem angebotsnamen
gefragt werden.

Wie kann ich mehrfache aehnliche Auktionen schnell
erschaffen?

Das koennen Sie mit der Taste ,,Speichern als* erzielen.

e Bitte erschaffen und speichern Sie zuerst einen Angebot mit dem ,ONE
STEP LISTER’

e Gehen Sie auf der Seite ,,Angebotsarchiv“ und dricken Sie auf dem
Angebotsnamen der Sie gerade erschaffen und gespeichert haben.

e Sie werden auf der Seite ,ONE STEP LISTER’ geleitet.

e Auf dieser und der folgenden Seite, koennen Sie die erfordliche
Aenderungen aud der bestenden Angebot machen.

e Wenn Sie damit fertig sind, bitte drue cken Sie auf der Taste ,SPEICHERN
ALS’

e Ein Dialogsfenster wird erscheinen, wo Sie nach dem angebotsnamen
gefragt werden.

Wie funktionieren die Filters?

Die Filters lassen Sie die Gruppe von Angeboten auszuwaehlen, die Sie unter
Ihrem Angebotsarchiv ansehen moechten.

Um diese Filters zu verwenden, bitte druecken Sie auf dem Status der Sie
anschauen moechten. (Alle, Erfolgreich, Erfolglos,Entwurf)

Wie funktioniert die Suchfunktion?



Die Suchfunktion laesst man in dem Angebotsarchiv ein spezifisches Angebot
oder spezifische Gruppe von Angeboten suchen.

e Geben Sie die verlangte informationen ueber die Suchobjekt ein. z B. Ein
Stichwort oder ein Angebotsname bzw. die Marktplatz Artikelnummer

¢ Verwenden Sie das Pulldown Menue um zu auswaehlen wo Sie suchen
wollen.

¢ Wenn Sie nur in einem bestimmten Ordner suchen wollen,koennen Sie der
entsprechende Ordner auswaehlen.

e Wenn Sie nur der Inhalt eines Ordners anschauen wollen, sollen Sie
nichts in der Suchkasten tippen, sondern einfach der Ordner auswaehlen
und auf der Taste ,SUCHEN’ klicken.

Was bedeutet ,STARTEN’?

Sobald der Angebot gestartet wird, ist der Angebot auf eBay als ,LIVE' angezeigt
und die Kaeufer koennen gleich anbieten. Sie koennen mehr als ein Angebot
gelichzeitig starten.

e Bitte markieren Sie alle Angebote die Sie starten wollen und dann klicken
Sie auf der Taste ,STARTEN’* unten auf der Angebotsarchiv Seite.

e Auf der erschrinende Seite koennen Sie aus dem Pulldown Menue neben
der Taste ,STARTEN’, entscheiden wann genau und wieviel mal Sie die
Angebote starten wollen.

Was meinen Sie mit Angebotsarchiv und wir funktioniert es ?

Als Sie ein Angebot erschaffen, ist das Angebot auf dem Angebotsarchiv
gespeichert. Durch Angebotsarchiv koennen Sie die folgende machen:

e Einsicht der Einfuehrungshistorie von Angeboten anschauen, wodurch Sie
die Auktionen Sie bis heute gestaetet haben, sehen koennen.
¢ Mit ,GROSSE MENGE DER ANGEBOTEN BEARBEITEN’ koennen Sie die
folgende Optionen bearbeiten.
0 Marktkategorien (enthaelt alle Maerkte)
0 Weitere Details (umfasst ,Geschenkidee’, ,Zustand des Artikels’ und
,Spezielle Details’)
o0 Design-Center (umfasst ,Layouts’, ,Motive’ und ,Zaehleroptionen’)
0 Einstell-Details (umfasst die Typen ,Auktion’ und ,"Festpreis’ sowie
,Menge’ und ,Dauer’)
0 Versanddetails (umfasst ,Festpreis’, ,Gewicht mit Verpackung’ und
,Paketgroesse’)
¢ Sie koennen auch die Vorschau von lhren Angeboten auf Angebotsarchiv
haben.
e Sie koennen Ihre Angebote mit Angebotsarchiv direkt starten

Auktion Starten mit Angebotsarchiv

e Markieren Sie die Angeboten, die Sie starten moechten.



e Auf der naechsten Seite neben der Taste ,STARTEN’gibt es ein Pulldown
Menue aus dem Sie Startzeit bestimmen koennen.

Warum sind ,ONE STEP LISTER’ , , ANGEBOTSARCHIV’, ,LIVE
ANGEBOTE’ Linken nicht sichtbar?

Wenn Sie ein Angebot blokierend Software auf lhrem Computer installiert
haben, koennen Sie die 0.g. Linken nicht sehen und auch nicht oeffnen. Bitte
schalten Sie diese Software ab, waehrend Sie Andale benutzen.

Angebot Importieren:

Kann ich die Angebote/Anzeige von andere Inventar
Programme z.B. Excel importieren?

Zurziet unterstitz Andale nur die Auktionen aus ebay. Als Sie Angebote/Anzeige
importieren, wird ein Inventar automatisch fuer jedes Angebot erschaft. Um die
Anzahl von den Inventar Artikeln zu aktualisieren.

e bitte klicken Sie auf Lister Schildchen, und dann auf dem unterstehenden
Link ,INVENTAR'.

e Bitte waehlen Sie die Inventar Artikel aus und dann bitte klicken Sie auf der
Taste ,AKTUALISIEREN’ unten auf der Seite.

e Bitte geben Sie quantitaet ein und klicken Sie auf der Taste ,SPEICHERN’

Hinweis: Wenn Sie Andale Checkout fuer diese Auktionen benutzen wollen, bitte
fuegen Sie Checkout hinzu ,bevor Sie die Angebote/Anzeige impritieren.



